BAO CAO CUA SO Y TE THANH PHO HO CHi MINH
Tinh hinh trién khai mo6 hinh phong kham bac si gia dinh 2013-2015

A. Tinh hinh trién khai thye hién mé hinh Bic si gia dinh tai TP.HCM
giai doan 2013-2015 va 6 thang diu nim 2016

|. Co sé phap ly:

- Can ctr Quyét dinh s6 92/QD-TTg ngay 09/01/2013 ciia Thu tuéng Chinh
phu vé viéc phé duyét dé an giam qua tai bénh vién giai doan 2013- 2020;

- Can ctr Quyét dinh s6 935/QD-BYT ngay 22 thang 3 nim 2013 ctia Bo Y té
vé viéc phé duyét Dé an Bac si gia dinh giai doan 2013 — 2020;

- Can ctr Quyét dinh s6 6327/QD-UBND ngay 30 thang 11 nim 2013 cua Chu
tich Uy ban nhan dan thanh phé H6 Chi Minh vé phé duyét Bé an Bac si gia dinh tai
thanh phd HO Chi Minh dén nam 2020,

- Can ctr Thong tu s6 16/2014/TT-BYT ngay 22 thang 5 nam 2014 cta B truong
Bo Y té hudng dén thi diém vé bac s gia dinh va phong kham béc si gia dinh;

- Can cir Quyét dinh s6 1568/QD-BYT ngay 27 thang 04 nam 2016 cia Bo Y
té vé viéc phé duyét ké hoach nhan rong va phat trién mo hinh phong kham bac si
gia dinh tai Viét Nam, giai doan 2016-2020;

- Can clr cong van s6 438/KCB-CPT ngay 21 thang 4 naim 2016 ctia Cyc quan
ly kham, chira bénh vé viéc tiéu chi, sb lwong mo hinh bac si gia dinh dién hinh;

- Can clr cong vin s6 509/KCB-CPT ngay 18 thang 5 nim 2016 ctia Cyc quan
ly kham, chita bénh vé viéc trién khai thue hién K& hoach nhan rong va phat trién
mo hinh bac si gia dinh tai Viét Nam giai doan 2016-2020;

I1. Cac hoat dong va két qua thwe hién giai doan 2013 — 2015 va 6 thang
dau niim 2016:

1. Viéc t6 chirc chi dao trién khai thuc hién:

- Chi dao cac bénh vién quan — huyén, cadc Trung tam Y té du phong quan —
huyén xay dung Dé an thanh 1ap thi diém phong kham BSGD tai cac don vi theo chi
tiéu cta cac Dé an

- Trién khai cac ndi dung quy dinh ciia Thong tu s6 16/2014/TT-BYT ngay
22/5/2014 ctia Bo Y té hudng dan thi diém vé BSGP va phong kham BSGD



- Xay dung mau hd so bénh an BSGD dé ap dung thi diém cho cac phong
kham BSGP nhim tao su thuan loi cho céc béc si trong cong tac quan 1y sttc khoé
nguoi dan.

- Phéi hop Pai hoc Y Dugc TP.HCM va Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach
t6 chirc dao tao, boi dudng kién thirc chuyén nganh Y hoc gia dinh cho doi ngii bac
s cia TP.HCM theo céac hinh thic: bdi dudng kién thirc khoa 03 thang; dinh hudng
chuyén khoa khoa 9 thang, 10 thang; chuyén khoa |

2. Cong tac dao tao nhan su chuyén nganh YHGD:

- CK1: 27 nguoi (BPHYD) + 35 nguodi (PNT)

- PHCK: 20 nguoi (PHYD) + 170 nguoi (PNT)

- BOi dudng 3 thang: 26 ngudi (PNT)

- Viéc thanh 14p cac phong kham BSGD.

- 20/23 bénh vién quan, huyén da thanh lap phong kham BSGD thudc khoa
Kham bénh. Con 03 bénh vién chua dang ky thuce hién mé hinh PK BSGP do chua
bd tri duge co s vat chat hodc chua cd nhan su duoc dao tao vé YHGD (Quan 1,
Quan 9 va Huyén Can Gio):

o Co chu tir 01 dén 04 ban kham, do bac si da dugc dao tao chuyén mon vé
Y hoc gia dinh phu tréach.

o M0 hinh phong kham BSGD tai cac bénh vién: khu vuc riéng biét, quy trinh
khép kin tir KCB — CLS — CPHA va thu phi (bénh vién quin 10) hodc 16ng ghép
trong khoa kham bénh ctuia bénh vién (cac bénh vién khac).

o Hinh thirc kham dich vu BHYT hoéc thu phi hoan toan.

- Cudi nam 2015 c6 134/319 (42%) tram Y té phuong, xa thudc 23 /24
TTYTDP quan, huyén thanh 1ap 01 phong kham BSGP va trong 6 thang dau nam
2016 sd phong kham bac si gia dinh phuong, x3 184/319 va dat 57,6%

o Co cau tir 01 ban kham, do bac si c6 chuyén mén vé Y hoc gia dinh phu
trach.

o M0 hinh phong kham BSGD tai cac tram Y té: phong kham thyc hién kham
chira bénh theo m6 hinh BSGD déng tho1 thuc hién cac hoat dong cua tram (da sé);
phong kham BSGD hoat dong doc 1ap véi cong tac cua tram (C6 Giang, quan 1 va
Tan Hung, quan 7); phong kham v¢ tinh cua bénh vién quéan, huyén (phuong 9,



phuong 10 quan 10); phong kham BSGD 10ng ghép v6i hoat dong phong kham lién
chuyén khoa ctia TTYTDP dit tai tram Y té (quan 2).

o Hinh thirc khdm BHYT hoac thu phi hoan toan.
- 8 phong kham BSGD thudc Phong kham da khoa tu nhan

3. Tinh hinh thyc hién gia dich vu khdm bénh, chira bénh tai cac phong kham
BSGD nam 2014.

S¢ Y té chi dao cac don vi thuc hién hién giad dich vu kham bénh, chira bénh
tai cac phong kham BSGD nhu sau:

- Gi14 01 lugt kham khong vuot qua 45.000d

- Gi4 01 luot tu van khong vuot qua 45.000d

- Céc can lam sang thu theo gid quy dinh.

Viéc thuc hién gid dich vu kham bénh, chira bénh tai cdc phong kham BSGDb
ctia bénh vién tién hanh thuan loi. Tuy nhién cac tram Y té gip nhiéu kho khan khi
thuc hién thu phi cho dich vu kham, chira bénh. Nguyén nhan do ngudi dan chua
tin tudong vao chat lugng dich vu kham, chita bénh tai Tram Y té nén khong dén
v6i phong kham BSGD cua tram Y té; ngoai ra cac d6i twong dén kham, chira bénh
tai tram Y té thuong la ngudi nghéo va da quen véi viéc KCB mién phi tai tram
nén khong di diéu kién hodc khong mudn chi tra theo mirc gia dich vu.

4. Tinh hinh thyc hi¢n cong tac kham bénh, chita bénh tai cdc phong kham
BSGD giai doan 2013-2015

S6 lwot | SO lwot | S6 ca thi S5 ca XN S6ca | S6 kham

CC KB thuat c.vién tai nha

PK BSGD 35 | 592293 0 | 131323 3794 250
BV Q/H

PK BSGD 887 56668 5845 3672 52 271
TYT P/X
PK BSGD

TU NHAN 0 3300 0 375 5 5

Tong 922 | 652261 5845 | 135370 3851 526




~ Hién nay cac phong kham BSGD thuc hién cong tac kham bénh, chira bénh
do1 véi bénh 1y ndi khoa man tinh (COPD, Déi thao dudng, tang huyét 4p, bénh

mach vanh...).

5. Viéc thuc hién quan ly strc khoe tai cac phong kham BSGD giai doan 2013-

2015
S6 lwot nguwdi | SO cude kham S6 lwot S6 ca phat hién
duwgc QLSK sang loc kham bénh bénh tat
PK BSGb 79081 177216 453879 233192
BV Q/H
PK BSGb 2309 9757 20160 3372
TYTP/X
PK BSGb
TU NHAN 375 375 3500 370
Tong 81765 187348 477339 236934

S6 luong ngudi dan duoc 1ap ho so quan 1y st khoé mét cach toan dién,
lién tuc va duoc kham sang loc tai phong kham BSGD con khiém tén. Nguoi dan
chua hiéu biét vé mo hinh Béc si gia dinh nén chua quan tim dén viéc quan 1y stc
khoé¢, kham sang loc phat hién bénh tat ma chi KCB khi c6 d4u hiéu bénh tat. ..

6. Viéc thuc hién Bao hiém y té tai phuong, xa: 127/319 Tram Y té phuong,
X3 ¢6 bao hiém y té, trong d6 c6 80 Tram Y té vira ¢c6 BHYT va bac si gia dinh

I11. Panh gia viéc thuce hién mo hinh phong kham bac si gia dinh:
1. Thuén lgi:

- C6 co so phap 1y dé trién khai mo6 hinh BSGD nhu di néu & trén

- Pua vao Chuong trinh hanh dong thuc hién nghi quyét dai hoi dang bo So
Y té khoa VIII nhiém ky 2015-2020.
- Trung tam dao tao Bac si gia dinh cua Pai hoc Y Dugc TP.HCM va B6 mon
Y hoc gia dinh - PH Y khoa Pham Ngoc Thach h tro vé chuyén moén cho cac don
vi thanh 1ap phong kham BSGD, déng thot 1a co s¢ dao tao, cung cép nhan luc
chuyén nganh Y hoc gia dinh cho nganh Y té thanh phd.

2. Khé khan:

a. Ngudn nhan luc:




- Chua c6 da bac si co hitu tai tit ca cac TYT

- Chua c6 du bac si duoc dao tao vé YHGD, dic biét 1a tai TYT.

- Nhan su phuc vu cong tac tai phong kham BSGD chua tap trung dugc vao
hoat d6ng chuyén mén do phai phu trach nhiéu chuong trinh nhu phong chéng dich
bénh, tiém chung, cac chuong trinh strc khoé va nhiing hoat dong khac cua dia
phuong.

3. Thue trang vé co ché, chinh sich, quy dinh ciia Nha nwéc:

- Niang luc kham, chita bénh cua tram Y té phuong, xa chua phi hop voi yéu
cau ctia mé hinh phong kham BSGD: danh muc thudc BHYT tai TYT theo quy dinh
con han ché; chua thuc hién céc ky thuat chan doan cén 1am sang co ban (siéu am
téng quat, do dién tim, Xquang, ...) do chua co trang thiét bi va nhan sy duogc dao
tao.

- Chua trién khai KCB BHYT tai tit ca cac tram Y té

- Chwa xay dung duoc quy ché phdi hop, chuyén tuyén va trao doi thong tin
phu hop gitra cac phong kham BSGD trong qua trinh quan ly bénh nhén.

- Chwa c6 mau hd so bénh 4n do B Y té ban hanh phi hgp v6i m6 hinh phong
kham BSGD.

- Chua ¢6 phan mém dién tir quan 1y thong tin bénh nhan cta phong kham
BSGD do B Y té ban hanh.

- Chua thyc hién tét truyén thong, quang ba vé mé hinh Béc si gia dinh.

- Ngudi dan chua c6 hiéu biét chung vé mé hinh BSGP va chua tin cdy vao
cac phong kham BSGD tai tram Y té.

V. Pé nghi: Théng nhat mau hd so bénh an, phﬁn mém dién tir quan ly thong
tin bénh nhan do B3 Y té ban hanh phu hgp v&i mo6 hinh phong kham BSGD.



