Cau hoi dao sau vé cham séc
giam nhe

chuong?2

T6 chirc va phéi hop cham sdc giam
nhe tai nha
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T6 chirc cham sdéc giam nhe

o bénh vién

* Don vicham séc giam nhe

* Hoat dong cham sdoc giam
nhe = nhdm cham sdc giam
nhe di dong

— DPuoc yéu cau bdi nhirtng don
vi khdc nhau nham xin y kién,
|0i khuyén, ...

— Khong thay thé cho nhirng
nguwoi cham soc khac

Tai gia
e Tuyén dau

— Nguoi cham séc thuwong ky
cua bénh nhan

e Tuyén 2

— DPuoc yéu cau bdi tuyén 1, khi
can duoc ho tro

— Chuyén nganh nén tang:
cham séc giam nhe

— Khong thay thé tuyén 1



Nhém lam viéc & tuyén dau

 Nhitng nguoi thuwong cham soc cho bénh nhan
— Bdc si tong quat (BSGD)
— Piéu dudng tai nha
— HO tro gia dinh
— Vat ly tri liéu
— Duoc st
— CPAS va nhirng thanh phan khac (nu an, thiét bi)
* Nhirng ho tro tir tuyén thir 2
e Can dao tao vé ki nang phoi hop va tinh chuyén
nghiep



Nhém cham soc & tuyén thi 2

* Nhitng yéu td6 @ muirc do tinh thanh
— Dong vai tro diéu phoi
— Bac si tai bénh vién(1/4 thoi gian)

— Diéu dudng, lubn san sang 24/24 (ngay khi hd so
cham soc cudi doi dwoc chap nhan baoi bac si co van)

— Bénévoles formés a I'écoute et 'accompagnement
— psychologue

o Luy: o tinh Luxembourg : 2 nhdm cham soc
tuyén th 2 (ly do « chinh tri »)

e Phoi hgp vung: Lién doan CSCD vung Wallonne va
Lién doan CSCD vung Bruxelles
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Nhirng giup d& ma nhom lam viéc
tuyén th& 2 mang lai

KY¥ ndng chuyén biét (kiém soat dau, lang nghe
chu dong, ...)
Chuan vi vat tu thiét bj (bom tiém tu déng,
ném chong loét)
T6 chirc phéi hop (s6 phdi hop , hop hang
tuan, ...)
Huwdng dan dé sit dung nhirng biéu mau yéu
cau khac nhau (chdm sdéc cubi doi, ...)



HO tro tai chinh

e (bn dugc xép vao) Trang thai cham sdc giam nhe:
— Phai c6 su yéu cau tir bac st diéu tri [én bac si cod van cla
bao hiém
— Cho phép bn duoc hudng
* GOi cham séc giam nhe
* Chdm sdc mién phi (bac si, vat ly tri liéu, diéu dudng)
* Su ho trg mién phi tr nhdm chdm séc tuyén tha 2
* Nghi phép cho cham séc giam nhe
— C6 thé cb nhirng thoi gian nghi phép (toan thoi gian hay
ban thaoi gian) thoi gian phép kéo dai 1 thang.
— Truwdng hop bénh nang thi mét ngudi trong gia dinh ¢ thé
nghi phép dé cham séc (1 nam)



Trung tam nght ngoi

Danh cho bénh nhan va nguwoi than
Khu nghi du®ng, cam trai

Trung tim ti€p nhan tré em mac cac bénh
nang



Yéu cau giup do & dau?

* GO6i ho trg CSGN clia vung Wallonne :
www.soinspalliatifs.be , diéu hanh bai lién
hiép CSGN vung Wallonne

* Hoc cach khdng chiu dwng khé khan mot
minh!


http://www.soinspalliatifs.be/

Phoi hop trong nganh

* Dugc ndi dén nhiéu nhung khd khan trong viéc
thuc hién

* Tro ngai vi nhiéu sy e ngai va nhirng nhan dinh hé
luy tir do

— « tbi, téi biét ré bénh nhén cua téi, ... tdi biét phai lam gi... Nguoi ta khéng
nén lam phtre tap hda van dé badi cdc cudc hop, nhitng vén dé khdc, y kién
cua ca thién ha... »

— « 6ng bdc sTd6 khbéng ho tro bat ctr 10 khuyén nado cho diéu dudng ... Lam
sao chung téi cé thé lam viéc cung nhau ? »

— « Néu 6ng duoc sTdo cu tiép tuc lam vy, éng ta sé phadi thay téi lam hét
moi chuyén ... »

— « t6i dé phdi lam hét tat ca mét minh, ... téi khéng thdy cén thiét phdi thay
d6i chuyén dé ... »
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Kho khan lién quan dén phoi hop
trong nganh
* Nhiéu quan niém, nhiéu cau tridc, nhirng suy
nghi c6 thé
e Su phtrc tap trong khudn khd nhirng két qua

khac nhau, nhitng dau moc khac nhau, nhirng
gia tri khac nhau, ...

e Can thiét phai gap g&, trao doi, hoc tap dé
hiéu biét



Poi hoi lién quan dén phodi hgp trong
nganh

Xay dung mot chuong trinh chung

Su can thiét thao luan chung quanh nhitng gid tri,
nhirng ddu mdéc, vé nhirng gi moi ngudi cé thé gap
trong hoat dong

Can thiét phai chia sé nhirng quan diém khac nhau

Phat trién k§ ndng ly tudng nhat cho moi ngudi (khong
phai su tron tranh trach nhiém

Tam quan trong cua viéc moi ngudi nhan biét sy tham
du va s nhay cam cua ban than

Khéng co canh tranh



Khia canh lién quan cua cham soéc

e TAm quan trong phat trién su trao doi lién lac
dan dén
— S« nhiét tinh
— Khong phan xét
— Chap nhén cha bao hiém

— 2 khia canh cla sv lang nghe: lang nghe ban than
va lang nghe nguoi khac



ai ¢c6 nhu cau lang nghe:

Toi biét BIET Toi khong bist KHONG BIET
Toi khong biét
(Hodc nght la co biét) v

T6i mudn biét

o ném COTHE |  LANG NGHE

Quyén phat biéu



ECOUTER LAUTRE :
LA SURPRISE !

Ne pas savoir, Etre sourd
et > parce qu’on
se rendre disponible croit savoir
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KHIA CANH DAO PUC

* Trong truong hop tinh hudng dao dirc phirc
tap!

* Nhitng cong cu ho tro khac nhau cho viéc
quyét dinh va phan héi vé dao duirc
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T6 chirc va phdi hop

* Khéng nham lan
— COng viéc t6 chirc: phuong tién, dung cu
— COng viéc phéi hop : cach lam viéc chung, tinh than [am viéc nhém

e Chuan bi mdt cuéc hop nhom:
— o dau?
— Khi nao?
— Bao lau?
— Va&iai?
— Nham dat muc tiéu gi?
— V&i phuong phap nao, cach khuyén khich gi?
— Nhirng théng tin ndo can tdng hop, can truyén tai?
— Lwong gid suw quyét dinh?



PS

 Vjtri cda moi ngudi déu quan trong vi cé thé
* Phat trién nhirng k§ nang riéng
* C6 thé thyc hién nhirng trach nhiém riéng
« TAm quan trong cua su phat trién nang luc cdi
ma&, tiép nhan va dat cadu hoi cha moi ngu o
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