TAM QUAN TRONG CUA PHOI HQP CHAM SOC
DIEU TRI - VI DU TRONG PIEU TRI BENH TIEU
PUONG.

1. Muc tiéu bai giang
. Hiéu dugc tAm quan trong cua phdi hop trong diéu trj trong do6 vai tro didu
phoi do chinh béc si gia dinh phu trach nhu vai tro nguoi bao vé quyeén loi
cua bénh nhan.

2. Tom tat:

Trong chim so6c¢ bénh 1y méan tinh, viéc tham gia cong tac gilta cic nhan vién y té
truc thudc céc linh vuc khac nhau trong diéu tri bénh nhan 1a can thiét. Trong do6, cham
soc bénh nhan déi thdo duong 1a mot vi du dién hinh. Ty 1¢ hién méc cia bénh déi thao
duong, dac biét la type II, dang ngay cang tang cao trong cong dong. Piéu nay gay ap luc
nhat dinh 1én hé thong y té va ngan sach danh cho nganh y té. Do vay, nhu cau dit ra la
cai thién chat lugng cham séc — diéu tri. Viée nay duogc thyc hién thong qua viéc van
dung hiéu qua cac ngudn lyc hién co, sir dung chirc ning chim séc ban dau ma trong d6
ngudi bac si gia dinh duoc xem 13 nhan t§ didu phdi ciac mdi lién hé xung quanh bénh
nhan. Cac nhan vién y té — x4 hoi — gia dinh s& trd thanh nhém lam viéc, dam trach chim
s6c — diéu tri, d4p tmg cac nhu cau khac nhau cua bénh nhan: che do dinh dudng, theo
ddi diéu tri, phong ngira cac yéu t6 nguy co, tai thich nghi cudc séng. .

3. M0 hinh tiép can tong the?
Hién nay co cau dan s ciia Viét Nam dang chuyén dan tir mo hinh déan sb tré
sang mo hinh dan s6 gia, co cu bénh tat tir mo hinh bénh nhiém sang mO hinh bénh man
tinh (chuyén tlep mo hinh dich té hoc). Trong do, nguoi lon tudi ngay cang chiém ty 18
cao trong dan s6. Hién thé hé sinh sau chién tranh da budc vao d6 tudi 35-40. Du bao
trong tuong lai gan 20-25 nim nita, Viét Nam sé& chimg kién hién twong “Daddy Boom”
nhu cac nudc phat trién hién dang ddi mat.

Song song véi tinh trang gia héa cua dan sd 14 viée gia ting cic bénh man tinh ma
bénh dai thao duong 1a mot vi du. Hau hét moi nguoi déu dong ¥ rang chinh bénh nhan 13
ngudi gilt vai trd quyét dinh trong viéc theo ddi va diéu tri cho chinh sirc khoe cta ban
than ho. Viéc diéu tri khong chi khu tri ¢ khia canh kiém soat duong huyét don thuén
bang thude, Ngoai ra can dong thoi thyc hién ché d6 an kiéng phu hop, xdy dung 16i song
tich cuec, khong ché cac yéu té nguy co cac bénh phdi hop, dir phong bién chimg. C6 thé
noi, cac nhu cau nay khéng chi giéi han trong linh vuc y khoa don thuan ma con mo rong
601 v6i nhu cau tinh cam — x4 hoi. Pé thuc hién céc tot cac khia canh trén, nguoi bénh
can c6 su hd trg, sir dung céc k¥ nang chuyén mén khac nhau.

Trong thyc té, khong ai ciing c6 thé lam tdt trong tat ca cac linh vuc cling mot
thoi diém. Vi du bac s s& gidi trong linh vuc diéu tri bénh ly, trong khi diéu dudng lai
1am viéc rét t6t trong viéc chim soc, theo di cac van dé strc khoe thong thudng, ¢ thé
hd tro cac hoat dong sinh hoat héng ngay. Do vay, dé thuc hién tdt viéc cham soc bénh



Nithé KTV viit

ik 1y tri liéu KTV nhiin khoa
Chuyén Nha st
viendinh . .
it ’ Drgre si
HG ly / Bac st :
‘ Piéu £ kip chim séc | Mang lwdi
duwimg tbng quiit tham vén
:hl:o‘:;dw ' 1y Chuyén vién tw
5 . viin xii hoi
Chuyén vién sirc Hiép héi
khoccongdong  paicichuyén  congdoan

gia, chuyén khoa

Mo hinh cua &kip cham soc sirc khoe cua tuong lai, dugc hd trg xung quanh
v6i cac dich vu cung cap v6i mang ludi chuyén gia trong cong dong (nguon tir Royal
College of General Practitioners 1996)

nhan mot cach toan dién céc khia canh thé chit — tinh thin va xa héi, nhu ciu can phai co
€ kip cac chuyén nganh khac nhau cung thuc hién vi¢c cham séc cho bénh nhan. Trong y
hoc gia dinh, viéc phdi hop cac chuyén nganh khac nhau cung trong mét & kip diéu tri,
trong d6 vai tro ciia bac si gia dinh nhu nha diéu phdi (vi 1a dai dién quyén loi cho bénh
nhan) duoc thé hién trong chirc nang cham soc ban dau (Primary Care Management).

Dbi voi bénh tiéu duong type II, bén canh viée tuan thu phac do diéu tri thudc,
bénh nhan c6 nhu cau diéu chinh ché d6 dinh dudng phu hop. Tuy nhién, thong thuong
ca bac si gia dinh va bac si chuyén khoa khong c6 du thoi gian, kién thirc, k¥ ning, kinh
nghiém dé giup d& cho ting c4 nhan bénh nhan. Hon nita viéc thay d6i thoi quen an
udng, khau phan an ubng mai can c6 thoi gian theo ddi hudng dan boi nhan vién y té ma
béc si thuong khong thé thyuc hién duoc. Vi cic 1y do d6, ngudi bénh thuong khong duoc
huéng dan day du, dua dén viéc ché d6 dinh dudng khong dugc thuc hién nghiém tic.
Két qua la viéc diéu tri thuéc khong phat huy hét tac dung, ngudi bénh c6 nguy co cao
dién tién ning, c6 bién chimg. Trong truong hop nay, viéc tham gia cua chuyén vién dinh
dudng c6 vai tro quan trong, gop phan vao kha niang thanh cong ciia diéu tri. Chuyén vién
dinh dudng s& c6 nhiéu thoi gian hon dé hiéu bénh nhén, dwa ra 15i khuyén phu hop hon,
tir 46 dat dugc két qua t6t hon trong thay doi hanh vi bénh nhan.

Trong vi du khac vé vai tro ciia chim séc diéu dudng nhu truong hop bién chimg
ban chén tiéu dudng, ngudi bénh c6 nhu cau cham soc lau dai tai nha. Cac k¥ thut chim
soc vét thuong tuy khong qua phirc tap, tuy nhién né doi hoi sy theo déi — cham soc lau
dai, nguoi thyc hién cling can c6 mot sd kién thirc chuyén biét vé y khoa do d6 doi hoi
phai dugc huan luyén cu thé. Tuy nhién, bac si thuong khong ¢6 thoi gian voi bénh nhan
hodc than nhan dé thyc hién t6t phan viéc nay. Néu c6 duoc didu dudng cing tham gia
trong & kip diéu tri, ho s& c6 du thoi gian t1ep xuc va huong dan cho bénh nhan vé ky
thudt, va ho hoan toan c6 du kinh nghiém dé hoan thanh t6t cong viéc nay.



Dé cac chuyén vién phdi hop mot cach nhip nhang, tranh tring lap va dat hiéu qua
mong mudn, é kip diéu trj can c6 mot ngudi giit vai trd “diéu phdi”. Nguoi diéu phdi s&
can nhic, danh gia nhu cau stc khoe bénh nhan va dé ra ké hoach can thiép phu hop. Tai
cac nudc c6 mo hinh y té phat trién, vai tro “diéu phdi” nay thuong do bac si gia dinh —
bac si tong quat dam nhiém. Cac thanh vién khac cia & kip diéu tri s& duoc phan dam
trach cong viéc chuyén biét mét khi bénh nhan cé yéu ciu. P& minh hoa cho vai tro “diéu
phdi”, xin gidi thiéu hinh anh mang ludi tuyén ban dau trong ciu triic mang ludi y té dia
phuong. Bac si gia dinh — bac si téng quat truc tiép 1am viéce tai “tuyén y té ban dau”, st
dung céc nguon luc y té dé phuc vu bénh nhan. Pic tinh nay c6 dugc do bac si gia dlnh
thuong 1a diém tiép xuc dau tién gitra nguoi bénh va hé thong y té. Vi mdi quan hé bénh
nhan — bac si duoc cung cb theo thoi gian, trong da phan truong hop, bac si gia dinh s&
giit vai trd nhu ngudi bao vé quyén loi chinh dang ciia bénh nhan duoc hudng cac dich
vu y té ¢ chat lugng cao nhat trong diéu kién c6 thé
Tuy theo déc thu cua tung nudc ma mod hinh hoat dong € kip diéu tri c6 thé nam
trong mot to chirc y té nhat dinh hodc 1a tu do khong truc thuéec mot don vi (hay con goi
Ia mo hinh ¢6 dinh hodc khong cb dinh). Nhit 13 tai cic nudc phét trién (Anh, My, Bi,
..), mo hinh & kip duoc thé hién bang hop dong 1am viéc cu thé véi cac rang budc nhat
dinh vé thoi gian, cong viéc, ché do bodi dudng. Tai mot sé nudc khac, mé hinh & kip doi
khi khéng rd rang. Cac & kip cham séc nay chi duoc hinh thanh vao thoi diém xuat hién
nhu ciu strc khoe cu thé. Vi méd hinh nay, cac thanh vién trong nhém diéu tri lién dai
v6i nhau thong qua loi ich diéu tri ciia bénh nhan. Tuy nhién ho khong bi rang budc boi
qui dinh cu thé. Vi du cu thé: sau khi kham bénh nhan tiéu duong, bac si gia dinh c6 thé
nhd phong xét nghiém tu dén nha ldy miu méu kiém tra duong huyét; c6 thé nho diéu
dudng tur nhan dén cham séc cac vét thuong nhiém tring ving chan tai nha; c6 thé goi
bénh nhan dén kham chuyén khoa sau vé bénh 1y noi khoa phdi hop tai mot bénh vién bat
ky. Céc hoat dong trén co thé dién ra doc 1ap, khong phu thude 1an nhau. Do vay, cac
nhan vién y té c6 thé khong biét cac thanh vién khac dang cting cham soc bénh nhan.

4. Lam viéc theo € Kip trong giao duc sirc khée



e

Nhur da trinh bay ¢ phan trén, bénh nhan man tinh can dugc cham soc toan dién.
Trong d6 nhu cau tu van gido duc vé strc khoe can duge dap ung day du va phu hop. Nhu
cau nay thuong khéac nhau va chuyén biét cho ting bénh nhan. Do vdy, cach tiép can phai
linh hoat va phu hop. Vi du ddi véi bénh dai thao duong phu thudc Insulin va bénh dai
thao dudng tiép II giai doan nang, viéc tudn thu phac d6 diéu tri, ché do an udng va kiém
soat tot duong huyét 13 cuc ky quan trong. Trong khi d6i voi bénh dai thao dudng type II
giai doan som, ndi dung giao dyc sirc khoe c6 khuynh huong thién vé diéu chinh cac yéu
t6 nguy co, tai hoa nhap cudc sdng.

Bén canh d6, phuong phép tiép can ciing can phai pht hop véi timg nhom ddi
tuong sao cho dat hi€u qua cao nhét. Cac dot giao duc suc khoe co thé duoc to chuc cho
ting ca nhan, hodc cho nhém nhitng ngudi cé ciing nhu cau twong tu.

Pbi vOi ca nhan, thong thuong ching ta sir dung hinh thic tu van truc tiép. Cac
nhan vién y té tham gia diéu tri s& truyén dat cic thong tin & khia canh khac trén cung
bénh ly. Vi du nhu moi 1an kham bénh 1a dip dé bac si co thé giai dap thic mac cung co
phac d6 dang sir dung hiéu qua; diéu dudng giai thich cach thirc thay bang vét thuong,
chuyén vién dinh dudng huéng din cach thirc Iyra chon va chuén bi thite an phu hop cho
bénh nhan tiéu duong. Néu dugc t6 chirc tét, cac nhan vién y té c¢6 thé phdi hop nhip
nhanh vé&i nhau. Thong tin gido duc strc khoe s& khong trung 1ap, khong mau thuin.

5. Can thiép cing co (stabilization programs)

Ciing nhu nhiing bénh man tinh khac, qua trinh diéu tri bénh tiéu dudng khong
dong khung trong khudn kho cta phong kham hogc bénh vién. Bénh nhan s€ quay veé voi
cudc song ctia ho v6i phac d6 diéu tri can tuan tha sudt doi. Van dé dit ra 1a lam sao bénh
nhén co thé tuan tha ding phéc dd diéu tri, thuc hién duoc cac thu thuét tu cham soc, tu



theo doi. D 1am tdt viéc nay, bénh nhan cAn duoc hd trg boi nhirng chuong trinh can
thiép cung cb, trong do cac van dé néu trén s& duoc dé cap va hudng dan cho bénh nhén.

Tai cac nudc phat trién, khoa ndi tiét-dai thao duong & cac trung tdm — bénh vién
thuc hién chuong trinh can thi€p cung ¢d noi tra bit bude danh cho bénh nhan méi bét
dau chuyén sang diéu tri insulin insulin hodc tai on dinh phac do insulin khong hiéu qua
truge d6. Péi vai cham soc ngoai tra, bénh nhan c¢6 nhu cau dugc gidi thiéu tham gia
chwong trinh can thiép cing cd dugc thuc hién boi bac si gia dinh, bac si chuyén khoa.
Céc chuong trinh nay c6 thé kéo dai 2-3 tuan hodc lau hon tuy theo ting dia phuong. Tai
mot s6 bénh vién cta thanh phé Ho Chi Minh, hién ¢6 mét sd cau lac bo bénh nhan bénh
dai thao duong dang hoat dong. Céc cau lac bo dugc hudng dan cia bac si chuyén khoa
noi tiét va duoc hd trg méot phén kinh phi va trang thiét bi bdi cac hang dugc phérn. Pinh
ky, cac thanh vién tham gia nhoém s€ gap nhau, cung chia s€ nhiing kinh nghiém cé4 nhan
trong viéc quan ly — theo ddi — cham séc strc khoe cua ca nhan.

Dé thyuc hién tot chuong trinh can thiép cliing ¢, moi quan hé gz‘in giii gitra bénh
nhan, bac si diéu tri, chuyén vién giao duc stc khoe va chuyén vién dinh dudng la rat
quan trong. Pay 1a co hoi ly tudng cho bénh nhan hoc tap nhiéu hon vé cac k¥ ning tu
cham séc¢ ban than, bao gém cach tu diéu chinh liéu dung insulin an toan khi can thiét.
Ddi véi bac st gia dinh, nguoi s€ theo doi bénh nhan lau dai, sy trao doi thong tin qua lai
v6i bénh nhan trong sudt qua trinh tham gia chuong trinh diéu trj cting cb can thiét. Bén
canh d6, bac si gia dinh ciing can tham khao y kién bac si chuyén khoa noi tiét dé d¢anh
gia dung ché d6 dung insulin thich hgp nhat cho bénh nhan (vi du c6 thé dung phu thém
mot lidu insulin vao ban dém trén cac bénh nhan di thao duong type 2 beo phi dang
ding phac do thude uong) Nguoc lai, bac s gia dinh co thé cung cép cho bac si chuyén
khoa cac thong tin vé ché do dinh dudng, méi truong séng, thoi quen ctia bénh nhan gitp
hiéu chinh phéac do diéu tri phi hop.

Mic dui chuong trinh can thiép cting ¢ thuong dugc to chiic bai bénh vién, phong
kham da khoa, cac t6 chirc x4 hoi. Tuy vdy, su tham gia cta bac si gia dinh mot cach gian
tiép 1a can thiét. Vi bac si gia dinh s& 1a ngudi phu trach hd tro bénh nhén lau dai ngay ca
khi chuong trinh can thiép cung cb két thiic. Bén canh d6, chinh béc si gia dinh 1a ngudi
thong nhat thong tin truyén dat boi cac ngudn khac nhau, tranh truong hop gay hiém lam
tr phia bénh nhan.

6. Cham sdc, cﬁp ciru:

Tai cac nudc phat trién, cc trung tim, cac bénh vién 16n déu cé thiét lap duong
day tu van chuyén mén cho bac si gia dinh nham _giai dap kip thoi cac thic mic chuyén
mon chuyén sau. Diéu nay ciing khong ngoai 1& d6i v6i bénh 1y dai thdo duong. Vi du cu
thé ddi véi truong hop c?m thay d6i phac d6 dung insulin trén bénh nhan c6 nhiém tring,
hoac ddi voi bénh nhan can thyc hién mot xét nghiém xam lan trong tinh trang dudng
huyet khong 6n dinh. Thudng cac tinh hudng phirc tap ndy, bac sT gia dinh can c6 cac y
kién tham van sdu, kinh nghiém chuyén khoa. Thong tin tham van nay khong chi ¢6 ¢
bénh vién chuyén khoa ma con ¢6 thé tham vén & cac don vi khac (trung tdm dinh dudng,
trung tdm xa hoi), khong chi mot chiéu ma da chiéu (nhiéu nhan vién y té khac nhau cling
tham gia diéu tri bénh nhan).

Vi du: truong hop bénh nhén dai thao duong dang dung thuéc nhom metformine
vua mac bénh viém phdi, dién tién duong huyét khong 6n dinh. Bac si gia dinh c6 thé
tham van ¥ kién bac si chuyén khoa dé tam thoi chuyén sang ding insulin tai nha, c6 thé



tham khao ¥ kién chuyén vién dinh dudng vé ché do an phu hop, c6 thé nho didu dudng
hd trg huéng dan bénh nhan sir dung kim tiém va ldy thudc dang lidu, .

Su phéi hop cang cu thé d6i v6i cac tinh hudng cp ctru. Bac si gla dinh cin nim
sO dién thoai cdp ctru, dudong ddy nong cua bénh vién, chuyén gia (hoat dong 24/24h)
nham gitp bénh nhan dugc kip thoi.

/. Tham gia cia cfng dong

Mot s6 trudng hop bénh nhan 16n tudi, qua yéu hodc gip kho khan khi di chuyén
ho khong thé tham gia mot budi sinh hoat vé dai thiao duong. Néu duoc to chuc tt,
chung ta c6 thé cung cap thong tin vé cach thirc ti cham séc dén _tung bénh nhan ngay tai
nha. Dé thuc hién dugc diéu nay, doi hoi phai c6 su lién lac va to chure t6t gitta bac si gia
dinh, chuyén vién glao duc, dinh dudng va sy quan tdm cua ca cac t6 chirc doan thé tai
dia phwong nham giai quyét cac van dé cho bénh nhan theo cach hiéu qua nhat co thé.

8. Két luan

Tom lai, d6i v6i cac bénh nhan dai thio dudng type 2 chua co bién ching, doi
ngii gdm béc si gia dinh, bac si chuyén khoa, chuyén vién gido duc dinh dudng va bénh
nhan nén sém tham gia vao tién trinh diéu tri dé dam bao cho viéc diéu tri dugc tbi wu,
cung cp cho bénh nhan nhiing kién thirc can thiét dé tranh dugc cac bién chimg ngin
han va dai han cta bénh. Mot khi bénh da 6n dinh va bénh nhan tun thu tdt, cac dot diéu
tri h trg co thé dugc gidn thua ra. Trong nhiéu trudng hop, viée cham soc c6 thé chi thuc
hién mot cach don gian béng diéu dudng véi bénh nhan.

Tuy nhlen trong diéu kién ly tuong, t6t nhat 13 toan & kip cham soc can tham gia
vao trong sudt tién trinh diéu tri dé cap nhat kién thic, thyc hién thay doi trong diéu tri
(vi du: 6n dinh cach dung insulin) hoac dé phat hi¢n, phong ngtra hodc diéu tri cac bién
chimg c6 thé c6. Do vay, su phdi hop trong & kip nhan vién y té 1a rat can thiét. Viéc didu
tri thanh cong con tity thudc vao nd lyc ciia chinh ban than bénh nhan, va kha ning thay
d6i 16i sdng, diéu nay doi khi rat kho thuc hién ngay ca trong diéu kién tot nhit, va cang
kho hon néu bénh nhan nhann cac thong tin khong dong nhat, trai chiéu tir cc nhan vién
y té ctia & kip chiam soc.



