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Tính chuyên nghiệp 

Là một năng lực giống như những năng lực 

 khác như : 

 

• CHUYÊN MÔN 

• Kiến thức rộng 

• Truyền thông 

• Cộng tác 

• Quản lý 

• Nâng cao sức khỏe 

 

 

Chuyên 

gia y tế 
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Chuyên nghiệp: với bệnh nhân 



Ví dụ? 



Niềm tin là điểm nhấn quan trọng của bác sĩ 
gia đình 

Kelley JM, Kraft-Todd G, Schapira L, 

Kossowsky J, et al. (2014)  

The Influence of the Patient-Clinician 

Relationship on Healthcare Outcomes: A 

Systematic Review and Meta-Analysis of 

Randomized Controlled Trials.  

PLoS ONE 9(4): e94207.  

Thiết lập mối quan hệ 

chuyên môn dựa trên 

niềm tin để cải thiện tình 

trạng sức khỏe của bệnh 

nhân 



Niềm tin là điểm nhấn quan trọng của bác sĩ 
gia đình 

Sự tôn trọng với các bí 

mật chuyên môn là điều 

cốt lõi nền tảng 



Sự liên tục trong chăm sóc là một điều bắt 
buộc về mặt y đức của bác sĩ gia đình 

Khi mà một bác sĩ gia đình 

bị bận, một người khác 

thay thế phải có trách 

nhiệm hỗ trợ khi bệnh nhân 

cần sự giúp đỡ 



Sự liên tục trong chăm sóc là một điều bắt 
buộc về mặt y đức của bác sĩ gia đình 

Tầm quan trọng của bệnh án 

điện tử và cộng tác hỗ trợ để 

làm việc 



Mối quan hệ chuyên môn cần có bối cảnh phù 
hợp và sự tôn trọng của bệnh nhân 

Thực hành y học gia đình, 

điều đó đồng nghĩa là phải 

tiếp nhận và lắng nghe 

bệnh nhân theo cách thức 

phù hợp 



Bác sĩ gia đình « bảo vệ » 

quyền lợi của bệnh nhân 

trong tất cả các bối cảnh 

Sự tôn trọng luật pháp chuyên môn (y phạm) 
luôn là mối bận tâm của BSGĐ 



Sự tôn trọng quyền tự quyết của người bệnh.  

• Quyền tự quyết thể hiện năng lực tư duy, lựa chọn và tự do định đoạt 
tương lai của bản thân. 

• Các bác sĩ gia đình phải giúp đỡ bệnh nhân trong tiến trình ra quyết 
định của riêng mình trên cơ sở cung cấp các thông tin chính xác 



Mang lại điều tốt :  

• Đó là đề xuất điều gì tốt nhất cho bệnh nhân 

• Đôi khi, điều tốt nhất cũng có thể là không can thiệp gì cả nếu 
như các can thiệp điều trị không mang lại ưu điểm. 

 

Tránh sự bất cẩn :  

• Hạn chế gây ra các sự cố không mong muốn 



Công bằng :  

• Nguồn lực có hạn, các BSGD không thể chữa khỏi tất cả người bệnh, 
vì vậy, họ phải lựa chọn vấn đề ưu tiên.  

• Nguyên tắc của công bằng là tất cả bệnh nhân có bối cảnh tương tự 
phải đều có thể tiếp cận dịch vụ chăm sóc giống nhau.  

• BSGĐ thỉnh thoảng gặp khó khi mà nguồn lực hạn chế 

 



  

BS YHGĐ có TRÁCH NHIỆM với bệnh nhân: 

  

•Thiết lập mối quan hệ dựa trên niềm tin 

•Cung cấp dịch vụ có chất lượng 

•Cung cấp chăm sóc liên tục 

•Tôn trọng y phạm nghề nghiệp 

 

Chuyên nghiệp: với bệnh nhân 
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Chuyên nghiệp: với xã hội 



Ví dụ ? 



Đào tạo liên tục trong y khoa là một nghĩa vụ 
ngành nghề 

Bảo hiểm xã hội của Bỉ cho 

phép chi trả với giá cao hơn cho 

công việc của người BSGĐ nào 

có tham gia các hoạt động đào 

tạo liên tục có chứng nhận với 

thời lượng là 20h/năm 



Vận dụng các nguồn lực về y tế là một nghĩa 
vụ chuyên môn của BSGĐ 



Vận dụng các nguồn lực về y tế là một nghĩa 
vụ chuyên môn của BSGĐ 

Ví dụ về sự đề 

kháng với 

kháng sinh 



Vận dụng các nguồn lực về y tế là một nghĩa 
vụ chuyên môn của BSGĐ 

Ví dụ về việc 

làm bệnh nhân 

bị nhiễm xạ 



Chuyên nghiệp: với xã hội 

  

BS YHGĐ có TRÁCH NHIỆM với bệnh nhân xã hội: 

  

•Cung cấp các dịch vụ y tế có chất lượng và hữu hiệu 
(chất lượng/chi phí), công bằng và liên tục 

•Đóng góp vào sự cân bằng tài chính của hệ thống y tế  

•Tôn trọng các qui định pháp luật và y đức chuyên 
môn 
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Chuyên nghiệp: với nghề 



Ví dụ? 



Thiết lập kênh làm việc với các bác sĩ gia 
đình khác để nâng cao chất lượng 

Ví dụ về GLEM (Groupement 

Local d’Evaluation Médicale) 

= Nhóm cộng tác địa phương 

để đánh giá chất lượng y khoa 



Giảng dạy y học gia đình, đó cũng là hình 
thức nâng cao hình ảnh chuyên ngành 

Là giảng viên 

thực hành… 



Tương hỗ với đồng nghiệp 

Đến hỗ trợ cho 

đồng nghiệp là 

bác sĩ gia đình 

khác … 



Có thái độ tôn trọng đối với chuyên ngành 

Làm việc trên cơ 

sở tôn trọng y 

phạm của chuyên 

ngành 



Chuyên nghiệp: với nghề 

  

BS YHGĐ có TRÁCH NHIỆM với nghề: 

  
•Chứng tỏ thái độ tôn trọng với chuyên ngành 
•Chứng tỏ sự tôn trọng và tương hỗ với các đồng 
nghiệp khác 
•Bảo vệ quyền lợi chuyên ngành  
•Đòng góp vào sự nghiệp đào tạo Y học gia đình 



là bác sĩ gia đình  

là một nghề … 

 

khó 

nhưng mà là nghề tuyệt 

vời! 



Tính chuyên nghiệp 
trong y học gia đình  
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